PROCESO PARA VISUALIZAR ARCHIVOS DE FORMA CORRECTA

En caso de no poder visualizar archivos de forma correcta en el navegador por favor siga los siguientes
pasos para poder solucionar el problema. Se indican los pasos para los navegadores Google Chrome y
Mozilla Firefox, ademas de una solucion en caso de usar el navegador Safari de iOS.

GOOGLE CHROME
1. En la barra de busqueda de Google ingrese la siguiente liga: chrome://flags/#enable-ftp
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2. Aparecera al principio y con subrayado amarillo la opcion “Enable support for FTP URLs”.
Del lado derecho hay una opcién que dice ‘Default’, por favor damos click en esa opcién y
seleccionamos la que dice ‘Enabled’.

Enable support for FTP URLs

When enabled, the browser will handle navigations to fip:// URLs by either showing a
directory listing or downloading the resource over FTE. When disabled, the browser has no Default »
special handling for ftp:// URLs and by default defer handling of the URL to the underlying

platform. — Mac, Windows, Linux, Chrome 0S, Android Default

bl Enabled
#enable-fip Disabled

® Enable support for FTP URLs
When enabled, the browser will handle navigations to ftp:/f URLs by either showing a

directory listing or downloading the resource over FTP. When disabled, the browser has no Enabled -
special handling for ftp:// URLs and by default defer handling of the URL to the underlying

platform. — Mac, Windows, Linux, Chrome 0S, Android

#enable-fip

3. Finalmente damos click en el boton ‘Relaunch’ que se encuentra en la parte inferior del lado
derecho. El navegador se cerrara y se volvera a abrir automaticamente. Listo! Ya deberia poder
visualizar los archivos sin ningtin problema.

@ Enable support for FTP URLs
‘When enabled, the browser will handle navigations te ftp:// URLs by either showing a

directory listing or downloading the resource over FTP. When disabled, the browser has no
special handling for ftp:// URLs and by default defer handling of the URL to the underlying

platform. - Mac, Windows, Linux, Chrome OS, Android

#enable-fip

Offer to use cloud token virtual card in Autofill

When enabled, if all requirements are met, Autofill will offer to use virtual credit cards in form
filling. = Mac, Windows, Linux, Chrome 0S

#autofill-enable virtual-card

Raw Clipboard

Allows raw / unsanitized clipboard content to be read and written. See
https://github.com/WICG/raw-clipboard-access. — Mac, Windows, Linux

#raw-clipboard

Freeze User-Agent request header

Set the User-Agent request header to a static string that conforms te the current User-Agent

string format but only reveals desktop vs Android and if the ‘mobile’ flag is set - Mac,

Windews, Linux, Chrome OS, Android
#freeze-user-anent

me you relaunch Google Chrome.



MOZILLA FIREFOX
1. En la barra de busqueda de Firefox ingrese la siguiente liga: about:config

@& Mueva pestafia X

c o about:config

=

@ about:config — Visitar

*—5 Importar marcadores.. | @ Comen

2. Aparecera una mensaje de “Continuar con Precaucién” y damos click en el boton “Aceptar el
riesgo y continuar”

Continuar con precaucion

Cambiar las preferencias de configuracion avanzada puede afectar el rendimiento o la sequridad de Firefox.

Avisarme cuando intento acceder a estas preferencias

3. Aparecera una nueva pagina con una barra de busqueda en la cual ingresaremos lo siguiente:

network.ftp.enabled
< c @ ) Firefox  about:config

network.ftp.enabled

network.ftp.enabled

4. Aparecera el siguiente icono del lado derecho, por favor damos un click en ese icono.

network.ftp.enabled Mostrar solo las preferencias modificadas

false

network.ftp.enabled

5. La opcion se vera en negrita y con el texto ‘true’ en la parte de enmedio. Listo! Ya deberia
poder visualizar los archivos sin ningun problema.
Preferencias avanzadas b+ - <
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network.ftp.enabled Mostrar solo las preferencias modificadas
network.ftp.enabled
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SAFARI
1. En caso de no poder visualizar los archivos desde el navegador Safari de iOS por favor siga los

pasos indicados en la siguiente imagen.

Safari 7y 6.1 bloquea los O
archivos PDF | Acrobat,

Reader

Solucién: confiar en el plugin de PDF

Confiar en el plugin de PDF de forma
generalizada

1. Elija Safari > Preferencias > Seguridad >
Gestionar ajustes de sitios web.

2. En el panel izquierdo, elija Adobe Reader o
Adobe Acrobat.

3. En el menu desplegable Al visitar otros sitios
web, seleccione Permitir siempre.

Security.

Adobe Reader
Allow websites to use this plug-in with the settings below:

€ graphics&.nytimes.com Block
Citrix Receiver Plug
& www.nyteo.com Allow A
QuickTime
wp www.washingtonpost.com Block
SharePoint Browser Plug-in
“Adabe Reades™ does not support the highest level o
safari plug-ins.
Websites using this plug-in may be able to access yo
documents and data.

‘When visiting other website: < Ask
Block
A Allow



